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‘21°' eeuwse aanpak winkelcriminaliteit’
Amsterdam eerste met SamenVeilig

AMSTERDAM - Als eerste gemeente in Nederland gaat Amsterdam plek bieden aan het systeem
SamenVeilig (www.samenveilig.net). Hiermee kunnen bijvoorbeeld winkeliers zien wat er bij de
buren gebeurt en direct reageren bij vreemd gedrag, poging tot diefstal of beroving.
SamenVeilig maakt gebruik van het glasvezelnetwerk dat momenteel op meerdere locaties
wordt aangelegd. Het Nederlandse bedrijf BySky Products heeft de techniek ontwikkeld.

De aangesloten winkels bij een SamenVeilig locatie hebben een monitor met live beeld. Als er reden
toe is, kan het winkelpersoneel handmatig alarm slaan. Bij welke buren dit alarm binnenkomt, is
onderling af te spreken. In die winkels komt het live-beeld van de camera bij de buren direct op het
scherm met een alarmaanduiding, eventueel met geluidsverbinding. Ook zijn allerlei koppelingen
mogelijk, zoals foto’s van veelplegers en automatische alarmering van een beveiligingscentrale. Als
een winkelcentrum een surveillant heeft, kan deze direct een oproep krijgen mét op zijn
telefoonscherm het betreffende camerabeeld van de winkel waar het alarm is gegeven of zelfs een
foto van de verdachte persoon. Alles binnen enkele seconden. Een groep winkeliers kan in overleg
SamenVeilig op detail inrichten naar wat zij het meest praktisch vinden.

Burenhulp

Nico Alblas van BySky Products in het Drentse Ruinen, dat onder meer werkt voor Defensie, is blij
met de aandacht voor zijn concept. “Niet alleen omdat het voor ons zakelijk interessant is. Ook
omdat SamenVeilig een manier is om onderlinge betrokkenheid tussen ondernemers te realiseren.
SamenVeilig is eigenlijk elektronisch nabuurschap. In het oosten van het land noemen we dat
‘noaberhulp’: je bent er voor elkaar als dat nodig is. Sneller dan hulpdiensten, want buren zijn
altijd vlakbij! Middenstanders hebben het erg druk en SamenVeilig helpt hen om met weinig moeite
de krachten te bundelen. SamenVeilig is natuurlijk ook in te zetten in een kantoorgebouw of straat
met bedrijven. Eigenlijk overal waar de wil is om samen de buurt veiliger te maken.”

Warm onthaal

SamenVeilig werkt op alle breedband netwerken, maar optimaal op een glasvezelnetwerk vanwege
de hoge bandbreedte die zo’n netwerk biedt. Het concept krijgt dan ook in Amsterdam een warm
onthaal. Op dit moment legt Glasvezel Net Amsterdam (GNA) daar een supersnel glasvezelnetwerk
aan. Bewoners en bedrijven in Zeeburg, Oost-Watergraafsmeer en Osdorp kunnen als eerste hiervan
profiteren en daar zullen dan ook de eerste SamenVeilig projecten worden ontwikkeld. Directeur
Herman Wagter van GNA is enthousiast: “SamenVeilig is een innovatie die de voordelen van
communicatietechniek en het supersnelle glasvezelnetwerk samenbrengt. Wat ons zeer aanspreekt
is het idee om het sociale netwerk in een buurt op deze manier nadrukkelijk te betrekken bij de
veiligheid.” GNA is een vennootschap van de gemeente Amsterdam, vijf woningcorporaties, ING
Vastgoed en ReggeFiber. GNA legt de glasvezelkabels aan, BBned activeert het netwerk en levert
communicatiediensten aan dienstverleners.

Verzekeraars

BySky Products verwacht ook belangstelling uit andere steden. Nico Alblas: “Het aantal overvallen
op zelfstandige winkeliers stijgt. Het concept van SamenVeilig is een 21°* eeuwse aanpak van
winkelcriminaliteit, een combinatie van menselijke zorg en betaalbare techniek. Zowel de eerste
investering als de abonnementskosten zijn te overzien. Lokale overheden in het hele land kunnen
vanuit hun veiligheidsbeleid de invoering ervan stimuleren. Ook verzekeraars zijn geinteresseerd:
minder schade betekent immers minder uitkeren. De winkelier kan op zijn beurt weer besparen op
verzekeringspremies.”



